73y
Zmluva o poskytovani sluzieb €. 2015_03_03_MD_005

uzavreta v zmysle § 269 a nasl. Zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov
(d’alej len ,,zmluva™)

1. Zmluvné strany

Poskytovatel’ wanet, s.r.o.

Sidlo: Dobsinského 15, 974 01 Banska Bystrica

Spolo¢nost zapisana v OR Okresného stdu Banska Bystrica, Oddiel: Sro, vioZzka ¢&.: 7204/S

Zastupeny: Ing. Miroslav Maliniak, konatel spolo¢nosti

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s., Banska Bystrica, C. uétu: 2628131996/1100
ICO / DIC: 36049239 / 2021583267

(d’alej len ,,Poskytovatef)

Objednavatel: Obec Sucany

Sidlo: Namestie SNP 31, 038 52 Su¢any
Zastupeny: Ing. Viadimir PIZik, starosta obce

Bankove spojenie: Slovenska sporitelha a. s. 0351556027/0900
ICO/DIC: 00316938 / 2020595016

(d’alej len Objednavatel)

2. Predmet zmluvy

2.1 Predmetom zmluvy o dielo je zavazok poskytovatela dodat dielo: predaj licencii, in§talacia a prevadzka produktu
Kerber Backup Server (KBS) s licenciami pre komunikaény server a 20 klientov. Sucastou diela je aj instalacia,
konfiguracia a implementacia produktu KBS aj so za$kolenim obsluhy. Zaroveil sa Poskytovatel zavazuje
objednavatelovi poskytovat podporu, ktora zahfna aktualizaciu produktu KBS spolu so spravou a udrzbou
systému. Predmet plnenia zmluvy zacina diiom nadobudnutia G¢innosti zmluvy.

2.2 Poskytovatel sa zavazuje realizovat predmet zmluvy, uvedeny v bode 2.1, nepretrzite pocas jej platnosti.

2.3 Objednavatel sa zavazuje predmet zmluvy bez odkladu prevziat a zaplatit zafi cenu spésobom a v termine
Specifikovanom v ¢l. 3. tejto zmliuvy.

3. Cena a platobné podmienky, sankcie

3.1 Zmluvné strany sa v zmysle zakona o cenach €. 18/1996 Z. z. v zneni neskorsich predpisov dohodli na cene za
dielo: produkt KBS s licenciami a dal§imi pineniami podfa bodu 2.1 vo vyske 990,-€ (slovom Devat'stodevatdesiat
Eur). Cena bude uhradena na zaklade faktury so splatnostou 14 dni. Cena za podporu produktu KBS je
stanovena na 418,75 € (slovom Styristoosemnast Eur a 75 eurocentov) za rok. Podpora na produkt KBS je na
obdobie 12 mesiacov nasledujice prvym dnom po odovzdani a prevzati predmetu zmluvy poskytovana
bezodplatne. Cena za podporu po 12 mesiacoch od prevzatia KBS bude fakturovana samostatne.

3.2 V dohodnutej cene su zahrnuté v3etky naklady Poskytovatela suvisiace s realizaciou predmetu zmluvy.
Pravo na zaplatenie ceny vznika Poskytovatelovi riadnym splnenim dohodnutych sluzieb blizsie $pecifikovanych
v bode 2.1 tejto zmluvy v stlade s touto zmluvou.

3.3 Objednavatel je opravneny vrétit' fakturu, ktord mu bola doru¢enad od Poskytovatela a ktora je nespravne
vystavena alebo neliping, a to do 3 pracovnych dni po jej doru€eni. Opravnenym vratenim faktiry prestava plynut
lehota splatnosti. Nova lehota splatnosti za¢ina plynut odo diia doruéenia opravenej faktury..

3.4 V pripade omeskania Objednavatela s Uhradou dohodnutej ceny, na zaklade riadne vystavenej faktary
Poskytovatelom, je Objednavatel na pisomnu vyzvu Poskytovatela povinny zaplatit zmluvnt pokutu vo vyske
0,05 % z fakturovanej ceny za kazdy den omes$kania platby.

3.5 V pripade nezaplatenia poplatku za podporu Objednavatelom tento straca pravo na aktualizaciu a podporu
produktu. Licencie ostavaju v platnosti a v stave naposledy zaplatenej aktualizacie a podpory.

3.6 V pripade nepinenia predmetu zmluvy Poskytovatefom, je Poskytovatel povinny zaplatit Objednavatelovi
na jeho pisomny pokyn zmluvnu pokutu vo vyske 0,05 % z fakturovanej ceny za dielo alebo za podporu produktu
KBS za kazdy defi nepinenia zmluvy. V pripade dlhodobého nepinenia predmetu zmluvy Poskytovatelom (viac
ako 20 po sebe nasledujucich dni) ma Objednavatel pravo pozastavit' platby faktir a odstupit od tejto zmluvy.

3.7 Tato zmiuva nezal;ladé povinnost opravnenej strany vyZzadovat' od druhej strany zaplatenie sankcii.




4. Miesto a spo6sob plnenia, dodacia lehota, dodacie podmienky
4.1 Miestom pinenia predmetu zmluvy je sidlo Objednavatela.

4.2 Poskytovatel sa zavazuje dodat dielo najneskdr do 28 dni odo dha nadobudnutia ucinnosti tejto zmluvy
Objednavatel je povinny bez odkladu informovat Poskytovatela o dni nadobudnutia G€innosti tejto zmluvy.

4.3 Zmluva je povaZzovana za riadne plnent funkénou prevadzkou sluZieb blizsie $pecifikovanych v bode 2.1 tejto
zmiuvy a riadnym platenim za sluzby. Poskytovatel nezodpoveda za chyby techniky, napajania ¢&i obsluhy
braniace riadnej funk&nosti sluzieb. Rovnako tak Poskytovatel nezodpoveda za zmenu politiky &i spésobu
vykonavania sluzieb pokryvajucich predmet tejto zmluvy a vyvolanych Objednavatelom.

4.4 Prevzatie riadne vykonaného diela od Poskytovatela bude potvrdené na preberacom liste. Objednavatel je
povinny riadne prevziat dielo a podpisat svojim opravnenym zastupcom preberaci list v pripade neexistencie
vad, ktoré by branili riadnemu uzivaniu diela. V pripade, Ze Objednavatel zisti vady diela, je povinny ich uviest
na rube preberacieho listu.

5. Kvalita poskytovanych sluzieb a licencia

5.1 Poskytovatel zodpoveda za riadnu prevadzku sluzieb blizSie Specifikovanych v bode 2.1 a za pinu funkénost
produktu KBS.

5.2 Podpora produktu KBS zahffia nasledujlce sluZzby:
Poskytovatel sa zavézuje riesit technicky problém najneskér nasledujluci pracovny den a vyriesit ho
najneskor 4 pracovnych dni od nahlasenia, prednostne vzdialenym pristupom.
- Telefonickl podporu — v pracovné dni pondelok aZ piatok 8.00 az 16.00 s neobmedzenym poctom
dotazov v pripade rieSenia technickych a programovych problémov
- E-mail podpora — s neobmedzenym po¢tom dotazov v pripade rieSenia technickych a programovych
problémov
- Pravidelna dodavka sprav o opravach a udrzbe (patches)
- Sprevéadzkovanie nefunkénosti operaéného systému a indtalovanych programovych prostriedkov
Ro&na podpora sa netyka rieenia problémov spdsobenych neodbornym zésahom uzivatefa do systému, bez
predchadzajlcej konzultacie s dodavatefom.

5.3 V pripade neplanovanych in&talacii sotvérového vybavenia nad ramec Standardnej technickej podpory v
prostredi opera¢ného systému Linux je cena prace stanovena na 30 €/hod. Dopravné naklady su 0,40 €/km.
Indtalacné prace a fakturacia budu realizované na zaklade osobitnej pisomnej objednavky, z ktorej bude vyplyvat
Ze ide o neplanovant inétalaciu sotvérového vybavenia nad ramec Standardnej technickej podpory.

5.4 Objednavatel je povinny bezodkladne informovat Poskytovatela o chybach a nedostatkoch sluzieb blizsie
$pecifikovanych v bode 2.1 formou pisomného upozornenia doru¢eného postou, alebo e-mailom.

5.5 Objednavatel je povinny zabezpedit potrebny vzdialeny pristup Poskytovatelovi do svojej siete za G¢elom
riadneho plnenia sluzieb bliz8ie Specifikovanych v bode 2.1.

5.6 Poskytovatel sa zavazuje zachovavat mi¢anlivost o udajoch zistenych pri vykonavani predmetu zmluvy.

5.7 Poskytovatel tymto udeluje objednavatelovi ako nadobddatelovi sihlas na pouzitie autorského diela dodaného
Poskytovatelom pri pineni podia bodu 2.1 (dalej len "licencia") za nasledovnych podmienok:
- bezplatne
- neobmedzene, t. j. licencia bez vecného alebo lizemného obmedzenia na neobmedzeny ¢as,
- nevyhradne,
- suhlas na kazdé pouzitie diela, najma na vSetky spdsoby pouZitia diela podla § 18 ods. 2 autorského
zakona (okrem predaja diela),

5.8 Poskytovatel zaroven udefuje Objednavatelovi resp. nim poverenym tretim osobam suhlas k vykonavaniu uprav
a zmien diela. V pripade vykonania akejkolvek upravy alebo zmeny diela uskutocnenej Objednavatelom, alebo
nim poverenou tretou osobou, dielo ako celok straca zaruku a Zhotovitel je zbaveny akejkolvek zodpovednosti
za dielo.

6. Zaverecné ustanovenia

6.1 Vztahy, ktoré nie su medzi zmluvnymi stranami rieSené touto zmluvou, sa riadia prisludnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika a Autorského zakona, pripadne inymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky.

6.2 Zmeny a doplnky tejto zmluvy je mozné urobit' len pisomnymi dodatkami podpisanymi Statutarnymi zastupcami
oboch zmluvnych stran.

6.3 Tato zmluva je platna odo dia jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a ucinnost’ nadobuda nasledujuci den
po dni jej zverejnenia podia § 47 a ods. 1 Ob¢ianskeho zakonnika. Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd.



6.4 Objednavatel i Poskytovatel ma pravo vypovedat' tuto zmluvu kedykolvek aj bez udania dévodu. V takomto
pripade zmluvnym stranam nevznikaju Zziadne naroky k druhej zmluvnej strane okrem tych, ktoré st v zmluve
vyslovne uvedené. Zmluvné strany dohodli dvojmesaénu vypovednu lehotu, ktora zacina plynat prvym driom
mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doru¢end druhej zmluvnej strane. V pripade
ukonc&enia zmluvy vrati Poskytovatel Objednavatelovi alikvétnu ¢ast ceny za nevyuziti podporu.

6.5 Tato zmluva sa vyhotovuje v 3 rovnopisoch, z ktorych mé kazdy platnost originalu a z ktorych Objednavatel
dostane dve vyhotovenia a Poskytovatel jedno vyhotovenie.

6.6 Zmluvné strany vyhlasuju, ze so zmluvou sa dokladne oboznamili, jej obsahu rozumeju a uzavreli ju slobodne a
vazne, nie v tiesni a za napadne nevyhodnych podmienok alebo v omyle a na znak svojho suhlasu s jej znenim
ju potvrdzuju podpismi $tatutarnych zastupcov oboch zmluvnych stran.

7 J> / vy
V Banskej Bystrici, diia : 27.7.2015 V Su¢anoch, dia : ...... :

~Za Poskytovatela: Za Objednavatela:
/lng Miroslav Maliniak Ing. Viadimir Pizik
tatel Egolocnost starosta obce
"B a.no
Dobiinského 15

974 01 Banska Byshica

1C0: 36049 238 DIC: 2021583267




